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THÔNG BÁO 

Về ưu tiên tiếp nhận hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến đối với các thủ tục 

hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Tài nguyên và Môi trường 
 

Nhằm khuyến khích các tổ chức, cá nhân nộp hồ sơ trực tuyến đồng thời 

tăng tỷ lệ thanh toán trực tuyến trên Cổng dịch vụ công Thành phố, Sở Tài nguyên 

và Môi trường thông báo như sau: 

Kể từ ngày 01 tháng 01 năm 2025, Sở Tài nguyên và Môi trường ưu tiên 

tiếp nhận hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực tuyến đối với các thủ tục hành chính 

thuộc thẩm quyền giải quyết của Sở Tài nguyên và Môi trường. 

Khi có nhu cầu thực hiện thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết 

của Sở Tài nguyên và Môi trường (theo Danh sách đính kèm), đề nghị các cá 

nhân, tổ chức tạo tài khoản và thực hiện nộp hồ sơ trực tuyến, thanh toán trực 

tuyến trên Cổng dịch vụ công Thành phố tại địa chỉ: 

https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn/. 

Trong quá trình nộp hồ sơ trực tuyến, nếu có khó khăn, vướng mắc, đề nghị 

cá nhân, tổ chức liên hệ như sau: 

 1. Hỗ trợ đăng ký tài khoản: Tổng đài 18001096. 

 2. Hỗ trợ nộp hồ sơ trực tuyến: Tổng đài 1022. 

 Ngoài ra, cá nhân, tổ chức có thể liên hệ trực tiếp Bộ phận Tiếp nhận và 

Trả kết quả của Sở Tài nguyên và Môi trường để được hướng dẫn và hỗ trợ. 

Sở Tài nguyên và Môi trường thông báo đến các tổ chức, cá nhân được biết 

để thực hiện khi có nhu cầu./. 
 

Nơi nhận:     
- UBND TP; 

- Sở NV; Sở TTTT; 

- VPS, TNNKS, BĐVT; TTCNTT, 

   CCBVMT, VPĐK (để t/h); 

- Website Sở; 

- Niêm yết tại BPTN; 

- Lưu: VT, CCHC. (DT: T.Thanh) 
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DANH MỤC  

THỦ TỤC HÀNH CHÍNH THẨM QUYỀN TIẾP NHẬN  

CỦA SỞ TÀI NGUYÊN VÀ MÔI TRƯỜNG ĐÁP ỨNG YÊU CẦU  

CUNG CẤP DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

(Đính kèm Thông báo số             /TB-STNMT-VP ngày    tháng 12 năm 2024 của 

Sở Tài nguyên và Môi trường) 

 

STT Tên thủ tục hành chính 
Dịch vụ công trực tuyến 

Toàn trình Một phần 

Lĩnh vực Đo đạc và Bản đồ 

1 
Cấp, bổ sung, gia hạn, cấp lại, cấp đổi giấy phép hoạt 

động đo đạc và bản đồ 
 X 

2 
Cung cấp thông tin, dữ liệu, sản phẩm đo đạc và bản 

đồ 
X  

Lĩnh vực Tài nguyên nước 

1 
Tạm dừng hiệu lực giấy phép thăm dò nước dưới 

đất, giấy phép khai thác tài nguyên nước 
X  

2 
Trả lại giấy phép hành nghề khoan nước dưới đất 

quy mô vừa và nhỏ 
X  

3 
Lấy ý kiến về phương án bổ sung nhân tạo nước 

dưới đất. 
X  

4 
Lấy ý kiến về kết quả vận hành thử nghiệm bổ sung 

nhân tạo nước dưới đất 
X  

5 

Tính tiền cấp quyền khai thác tài nguyên nước đối 

với công trình cấp cho sinh hoạt đã đi vào vận hành 

và được cấp giấy phép khai thác tài nguyên nước 

nhưng chưa được phê duyệt tiền cấp quyền 

X  

6 
Tính tiền cấp quyền khai thác tài nguyên nước đối 

với công trình đã vận hành 
X  

7 

Cấp giấy phép khai thác, sử dụng nước dưới đất đối 

với công trình có lưu lượng dưới 3.000 m3/ngày 

đêm 

 X 

8 

Gia hạn, điều chỉnh giấy phép khai thác, sử dụng 

nước dưới đất đối với công trình có lưu lượng dưới 

3.000 m3/ngày đêm 

 X 

9 
Cấp giấy phép thăm dò nước dưới đất đối với công 

trình có lưu lượng dưới 3.000 m3/ngày đêm 
 X 



STT Tên thủ tục hành chính 
Dịch vụ công trực tuyến 

Toàn trình Một phần 

10 

Gia hạn, điều chỉnh nội dung giấy phép thăm dò 

nước dưới đất đối với công trình có lưu lượng dưới 

3.000 m3/ngày đêm 

 X 

11 
Cấp giấy phép hành nghề khoan nước dưới đất quy 

mô vừa và nhỏ 
 X 

12 
Gia hạn, điều chỉnh nội dung giấy phép hành nghề 

khoan nước dưới đất quy mô vừa và nhỏ. 
 X 

13 
Đăng ký sử dụng mặt nước, đào hồ, ao, sông, suối, 

kênh, mương, rạch 
 X 

Lĩnh vực Biển và Hải đảo 

1 Cấp Giấy phép nhận chìm ở biển  X 

2 Gia hạn Giấy phép nhận chìm ở biển  X 

3 Trả lại Giấy phép nhận chìm ở biển  X 

4 Sửa đổi, bổ sung Giấy phép nhận chìm ở biển  X 

5 Cấp lại Giấy phép nhận chìm ở biển  X 

6 

Khai thác và sử dụng cơ sở dữ liệu tài nguyên, môi 

trường biển và hải đảo thông qua phiếu yêu cầu 

hoặc văn bản yêu cầu 

 X 

7 
Khai thác và sử dụng cơ sở dữ liệu tài nguyên, môi 

trường biển và hải đảo thông qua mạng điện tử. 
X  

Lĩnh vực Môi trường 

1 Cấp đổi giấy phép môi trường X  

2 Cấp điều chỉnh giấy phép môi trường X  

3 Cấp Giấy phép môi trường  X 

4 Cấp lại Giấy phép môi trường  X 

5 Thẩm định báo cáo đánh giá tác động môi trường  X 

6 
Thẩm định phương án cải tạo, phục hồi môi trường 

trong hoạt động khai thác khoáng sản 
 X 

7 

Cấp giấy phép trao đổi, mua, bán, tặng cho, thuê, 

lưu giữ, vận chuyển mẫu vật của loài thuộc Danh 

mục loài được ưu tiên bảo vệ. 

 X 

8 
Cấp giấy chứng nhận Cơ sở bảo tồn đa dạng sinh 

học 
 X 

Lĩnh vực Tài nguyên và Môi trường 

1 
Khai thác và sử dụng thông tin, dữ liệu tài nguyên 

và môi trường 
X  

Lĩnh vực Đất đai 

1 Cung cấp thông tin, dữ liệu đất đai X  

2 
Đăng ký đất đai lần đầu đối với trường hợp được 

Nhà nước giao đất để quản lý 
X  

3 Cấp lại Giấy chứng nhận do bị mất X  
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